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収集回数 収集方式 容器等 収集形態

週２回 有料のクリーム色の袋

月２回 有料のピンク色の袋

週１回

有料の粗大ごみシール貼付
※オンライン決済の場合、
受付番号(または氏名)を
記載した10cm×10cm以上の
任意の紙を貼付

月２回 透明又は半透明袋

新聞 月２回

ダンボール 月２回

雑誌・雑紙 週１回

古布 月２回 透明又は半透明袋

プラスチック 週1回 有料の透明の袋

小型家電・金属類 月２回
透明又は半透明袋

(袋に「多摩市」と表示)

委託

委託

委託

びん

缶･ペットボトル

戸別（一部ｽﾃｰｼｮﾝ）

資
　
　
　
　
　
源

週１回 バケツ・コンテナ等

紐等で結束

１　家庭系ごみ収集状況

区　　分

戸別（一部ｽﾃｰｼｮﾝ）

燃 や せ る ご み

燃 や せ な い ご み

有 害 性 ご み

粗 大 ご み
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（１）維持管理車両

メーカー 積載量 保有数 備    考

トヨタ 1,500ｋｇ 1

スズキ ― 1 リース

スズキ 350ｋｇ 1 リース

日野 2,000ｋｇ 1

集合住宅用

袋小路等用

（３）清掃用車両配備台数
年度 購入 廃車 リース

元 0 0 0

2 1 1 0

3 0 1 0

4 0 0 0

5 0 0 0

6 0 0 0

※リース総額（１０年）
清掃用ダンプ車その３ 9,019,896 R2. 3.10

清掃用軽ダンプその５ 2,926,864 H30. 3.20

購入金額（円）
清掃用トラックその２ 2,469,980 H15. 8.22

車両

清掃用ダンプ1台・清掃用トラック1台・清掃用軽ダンプ1台

　　・ごみ集積所

　　収集とした。

配備車両（3月31日現在）

清掃用ダンプ1台・清掃用トラック1台・清掃用軽ダンプ1台

廃止

購入日

清掃用ダンプ1台・清掃用トラック1台・清掃用軽ダンプ1台

清掃用ダンプ1台・清掃用トラック1台・清掃用軽ダンプ2台

清掃用ダンプ1台・清掃用トラック1台・清掃用軽ダンプ1台

清掃用ダンプ1台・清掃用トラック1台・清掃用軽ダンプ2台

  ［令和７年３月３１日現在］

2563ヶ所

131ヶ所

77ヶ所

リサイクルボックス

宅地分譲地内

クレーン・ダンプ機能 令和２年

平成２９年

　　  また袋小路等により、戸別収集が困難な地区については従来どおりのステーション

ダンプ機能・４ＷＤ

（２）集積所管理実績

　　　平成１２年１０月からごみ・資源の収集方式が変更となったことに伴い、従来のダス

　　トボックスが置かれていた専用集積所はごみ集積所又は資源集積所等へ転用した。

平成２６年

２　集積所管理関係

仕     様

パワーリフト車

購入年度

平成１５年

エブリィバン
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月

4

5

6

7

8

9

10

11

12

1

2

3

合計

　(３)  粗大ごみ直接持込受付実績

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月１１月１２月 １月 ２月 ３月 合計

544 513 496 456 461 345 445 490 621 484 429 471 5,755

4,487 3,084 3,244 3,147 2,959 2,048 2,571 3,073 4,213 3,923 2,803 3,580 39,132

※粗大ごみ受付件数と問い合わせ件数の合計の平均

57,828

令和２年度 令和３年度 令和４年度

49,806 47,134

1559

15,445

1298

1285

1306

1595

1547

1336

5,716

3,946

3,686

4,123

52,300

電子申請(件)

1081

1163

990

1137

4,021

4,445

4,357

合計(件)

4,609

4,896

4,014

4,291

60,386

10,581

令和２年度

10,581

68,651

283

8,145

57,828

249

令和６年度

8,265

34

令和６年度

令和４年度

8,145

236

33

※収集運搬件数、直接持込件数、運び出し件数の実績値の合計

受 付 件 数

問 合 せ 件 数 8,265

59,479

2,564

  (４)  問合せ件数

令和２年度

4,490

１ 日 平 均 受 付 件 数

5,141

5,799

4,793

4,349

61

26

84

196

令和４年度

249

47,134

8,727

65,97355,861

36,855 59,997518

205

49,806

5,093

20

5,738

4,773

4,323

合計(点）

5,322

5,754

5,129

5,143

4,456

36 4,442

5,179

３　粗大ごみ処理実績

電話受付(件)

　(１)　粗大ごみ受付件数月別集計表

有料(点) 無料(点）

53

5,302

5,722

5,076

3,528

22

20

323,733

3,024

4,1961148

2,399

5,057

33

86

5,110

4,434

4,406

3,154

3,048

2,723

3,160

4,121

272269

3,051

年         度

年 間 受 付 件 数 （ 件 ）

  (２)  粗大ごみ年度別受付実績

233

令和３年度

2,350

搬入点数

8,727

36

令和３年度
　(５)  粗大ごみ受付件数及び問合せ件数

年　　　　度

45

※令和５年度清掃事業実績より電子申請による受付件数を掲載しています。

4,445

※ １ 日 平 均 件 数

総　　　　数

令和５年度

57,523

238

令和５年度

57,523

8,595

8,595

36

令和６年度

60,386

搬入件数

60,387 66,118

令和５年度

１ 日 平 均 問 合 せ 件 数 44

問 合 せ 件 数

年         度
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（単位：件）

高齢者 障がい者 その他 合　計

４月 238 1 0 239

５月 263 4 0 267

６月 237 3 0 240

７月 185 4 0 189

８月 186 0 0 186

９月 156 0 0 156

10月 158 3 0 161

11月 200 0 0 200

12月 141 2 0 143

１月 242 1 0 243

２月 166 3 0 169

３月 138 0 0 138

計 2,310 21 0 2,331

（単位：件）

令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度

高齢者 1,278 1,418 1,868 2,035 2,310

障がい者 37 25 49 38 21

その他 0 0 0 0 0

合　計 1,315 1,443 1,917 2,073 2,331

（単位：件）
令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度

1,354 1,283 3,142 9,539 8,547

- - - 1,648 6,898

1,354 1,283 3,142 11,187 15,445
※令和５年度清掃事業実績より掲載を始めました。
※令和５年１月に粗大ごみ電子申請の方式を変更
※令和５年１２月からオンライン決済開始

合　計

　(６)  粗大ごみ月別運び出し収集実績

　（７）粗大ごみ年度別運び出し収集実績

　（８）粗大ごみ電子申請受付実績

電子申請
(粗大ごみ処理券)

電子申請
(オンライン決済)
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品 目 件 数 分類 品 目 件 数

電子レンジ（オーブン含む） 2052 ギター 97

電気掃除機 870 カラオケ機器（家庭用） 5

照明器具 1025 スキー板 197

電気こたつセット 800 スノーボード 113

こたつやぐら（本体） 74 ゴルフバック 504

こたつ板 176 健康器具(ﾗﾝﾆﾝｸﾞﾏｼｰﾝ等、電動のもの) 141

扇風機 1279

除湿機 345

空気清浄機 751 サイクリングマシーン 34

①タンス・戸棚類（３辺の和が150㎝未満） 1314 マッサージチェア 100

②タンス・戸棚類（３辺の和が150㎝以上200cm未満） 2472 自転車（大人用） ※16インチを超えるもの 1611

③タンス・戸棚類（３辺の和が200㎝以上250cm未満） 1654 子供用自転車 ※16インチ以下 347

④タンス・戸棚類（３辺の和が250㎝以上350cm未満） 1628 アシスト付自転車(バッテリー除く) 308

⑤タンス・戸棚類（３辺の和が350㎝以上） 241 クーラーボックス 140

カラーボックス(高さ90㎝まで) 1395 キャンピングテーブル 35

ワゴン 281 サマーベッド 55

いす・座いす(1人掛け) 8897 ビーチパラソル 105

いす・座いす(2人掛け以上) 250 ミシン（卓上式のもの） 238

応接用いす（1人掛け） 590 ミシン（卓上式以外のもの） 11

応接用いす（2人掛け以上） 1127 編み機 16

鏡台(ドレッサー) 139 湯沸機 11

シングルベッド・セミダブルベッド（ベッドマット除く） 1452 ガステーブル ※1口コンロ除く 799

ダブルベッド・二段ベッド（ベッドマット除く） 175 傘立て 51

ベッドマット（スプリング付のもの） 1330 米びつ 77

ベッドマット（スプリングなしのもの） 1025 ショッピングカート 243

ふとん・マットレス ※中綿のある物（1枚につき） 9023 スーツケース 3012

敷物（４．５畳まで） ※木製を除く 2156 モップ 167

敷物（４．５畳超） ※木製を除く 357 衣装箱 5090

アコーディオンカーテン 66 チャイルドシート 420

ブラインド・すだれ 432 チェーン 131

カーテンレール 173 スコップ 104

畳(1畳) 143 高枝切りばさみ 98

畳(半畳) 26 パイプハンガー 568

建具（網戸・障子・ふすま） 262 物干し竿 1,303

一輪車・子供用三輪車・その他の子供用乗り物 365 該当なしの有料粗大ごみ 0

ベビーカー（乳母車） 495 その他の粗大ごみ

ベビーバス 48

ベビーチェア 275

小計（１） 45,163

無
料
の
粗
大

剪定枝、落ち葉・刈草 721

小計（２） 44,341

合計  小計（１）＋小計（２） 89,504

うち有料分のみ 88,783

294健康器具
(ﾛｰｲﾝｸﾞﾏｼｰﾝ、ぶらさがり健康器等、電動でないもの)

家
電
製
品

・

健

康

器

具

等

楽

器

・

趣

味

・

ス

ポ

ー

ツ

寝

具

 （９） 粗大ごみ品目別収集量

冷

暖

房

器

具

家

具

類

そ

の

他

①有料指定袋に入らないもので、３辺の和
が150㎝未満又は5㎏以上10kg未満

14,814

建

具

類

子
供
品
乳

幼

児

129

②３辺の和が150cm以上200㎝未満
   又は10㎏以上15kg未満

7,190

③３辺の和が200cm以上300㎝未満
   又は15㎏以上20kg未満

4,314

⑥３辺の和が600cm以上850㎝未満
   又は40㎏以上60kg未満

74

⑦３辺の和が850cm以上
   又は60㎏以上

15

④３辺の和が300cm以上450㎝未満
   又は20㎏以上30kg未満

659

⑤３辺の和が450cm以上600㎝未満
   又は30㎏以上40kg未満
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平成27年度 平成28年度 平成29年度 平成30年度 令和元年度

家 電 製 品 2,173 2,254 2,161 2,384 2,754

冷暖房器具 2,082 2,356 2,269 2,385 2,546

家 具 類 16,433 16,830 16,194 16,429 17,675

寝 具 類 13,196 12,769 12,676 11,809 12,102

建 具 類 920 870 775 846 883

趣味用品等 5,003 4,795 4,523 4,770 4,774

子 供 用 品 1,110 1,114 1,090 1,132 1,198

そ の 他 28,421 28,952 28,317 28,778 31,455

無 料 737 701 662 577 431

合    計 70,075 70,641 68,667 69,110 73,818

令和2年度 令和3年度 令和4年度 令和5年度 令和6年度

家 電 製 品 3,612 3,685 3,551 3,447 3,947

冷暖房器具 3,226 3,294 3,158 3,198 3,425

家 具 類 22,169 21,810 20,859 20,589 21,615

寝 具 類 15,103 14,189 13,477 13,269 13,891

建 具 類 1,238 1,118 1,037 1,187 1,102

趣味用品等 5,996 5,181 4,588 4,321 4,086

子 供 用 品 1,512 1,225 1,170 1,060 1,183

そ の 他 38,940 37,487 37,831 37,694 39,534

無 料 611 767 682 596 721

合    計 92,407 88,756 86,353 85,361 89,504

  （１０） 粗大ごみ分類別収集量

分 類
収集点数（点）

分 類
収集点数（点）
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令和3年度 令和4年度

品　　目 点数 品　　目 点数 品　　目 点数 品　　目 点数

1 その他の粗大ごみ① 13,975 その他の粗大ごみ① 13,990 その他の粗大ごみ① 14,026 その他の粗大ごみ① 14,814

2 ふとん・マットレス 10,046 ふとん・マットレス 9,613 ふとん・マットレス 8,960 ふとん・マットレス 9,023

3 いす・座いす（1人掛け） 9,040 いす・座いす（1人掛け） 8,882 いす・座いす（1人掛け） 8,607 いす・座いす（1人掛け） 8,897

4 その他の粗大ごみ② 7,612 その他の粗大ごみ② 7,561 その他の粗大ごみ② 6,990 その他の粗大ごみ② 7,190

5 その他の粗大ごみ③ 4,587 衣装箱 4,880 衣装箱 4,709 衣装箱 5,090

6 衣装箱 4,597 その他の粗大ごみ③ 4,429 その他の粗大ごみ③ 4,290 その他の粗大ごみ③ 4,314

7
自転車（大人用）
※16ｲﾝﾁを超えるもの 2,131

タンス・戸棚類（３辺の和が150
ｃｍ以上200ｃｍ未満） 2,385 スーツケース 2,721 スーツケース 3,012

8
タンス・戸棚類（３辺の和が150
ｃｍ以上200ｃｍ未満） 2,445 スーツケース 2,225

タンス・戸棚類（３辺の和が150
ｃｍ以上200ｃｍ未満） 2,363

タンス・戸棚類（３辺の和が150
ｃｍ以上200ｃｍ未満） 2,472

9
敷物(４．５畳まで）
※木製を除く 2,148

自転車（大人用）
※16ｲﾝﾁを超えるもの 2,103

敷物(４．５畳まで）
※木製を除く 1,982

敷物(４．５畳まで）
※木製を除く 2,156

10
電子レンジ（オーブン含む）
※木製を除く 2,266

電子レンジ（オーブン含む）
※木製を除く 2,032

電子レンジ（オーブン含む）
※木製を除く 1,903

電子レンジ（オーブン含む）
※木製を除く 2,052

11 スーツケース 1,785
敷物(４．５畳まで）
※木製を除く

1,905
自転車（大人用）
※16ｲﾝﾁを超えるもの

1,803
タンス・戸棚類（３辺の和が200
ｃｍ以上250ｃｍ未満） 1,654

12
タンス・戸棚類（３辺の和が250
ｃｍ以上350ｃｍ未満） 1,781

タンス・戸棚類（３辺の和が250
ｃｍ以上350ｃｍ未満） 1,644

タンス・戸棚類（３辺の和が200
ｃｍ以上250ｃｍ未満） 1,575

タンス・戸棚類（３辺の和が250
ｃｍ以上350ｃｍ未満） 1,628

13
タンス・戸棚類（３辺の和が200
ｃｍ以上250ｃｍ未満） 1,692

タンス・戸棚類（３辺の和が200
ｃｍ以上250ｃｍ未満） 1,566

タンス・戸棚類（３辺の和が250
ｃｍ以上350ｃｍ未満） 1,532

自転車（大人用）
※16ｲﾝﾁを超えるもの

1,611

14
シングル・セミダブルベッド
（ベッドマット除く） 1,483

シングル・セミダブルベッド
（ベッドマット除く） 1,430

シングル・セミダブルベッド
（ベッドマット除く） 1,411

シングル・セミダブルベッド
（ベッドマット除く） 1,452

15
カラーボックス類
（高さが90㎝まで） 1,505

カラーボックス類
（高さが90㎝まで） 1,403

カラーボックス類
（高さが90㎝まで） 1,354

カラーボックス類
（高さが90㎝まで） 1,395

16 応接用いす（２人掛け以上） 1,144
ベッドマット
（スプリング付のもの） 1,228

ベッドマット
（スプリング付のもの） 1,290

ベッドマット
（スプリング付のもの） 1,330

※その他の粗大ごみ　有料指定袋に入らないもので、３辺の和が①150cm未満、又は重量5kg以上10kg未満、②３辺の和が150cm以上200cm未満、
　又は重量10kg以上15kg未満、③３辺の和が200cm以上300cm未満、又は重量15kg以上20kg未満

令和6年度令和5年度

（１１） 粗大ごみ多量排出品目
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犬 猫 たぬき その他 合計 現場
指定
場所

窓口(歳
入分左記
内数)

合計

4月 2 8 7 26 43 4月 25 18 9 43

5月 0 9 6 40 55 5月 36 19 6 55

6月 1 6 5 35 47 6月 34 13 6 47

7月 1 10 5 42 58 7月 30 28 12 58

8月 1 12 9 33 55 8月 37 18 9 55

9月 0 5 4 18 27 9月 16 11 4 27

10月 3 13 5 23 44 10月 21 23 11 44

11月 2 8 10 42 62 11月 37 25 15 62

12月 2 5 3 44 54 12月 40 14 9 54

1月 1 7 7 28 43 1月 25 18 6 43

2月 7 14 5 21 47 2月 20 27 20 47

3月 4 4 7 27 42 3月 26 16 10 42

合計 24 101 73 379 577 合計 347 230 117 577

４　犬猫別実績

（単位：頭）（１）種類別実績 （２）収集形態別実績 （単位：頭）
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５　処理困難物処理実績

　市内に不法投棄された廃棄物のうち、多摩清掃工場で処理できない廃棄物の場合に処理

困難物として別途処理をするが、本年度は該当無しである。

（１）品目別処理量

瓦礫類 0

木くず類 0

金属くず類 0

バッテリー類 0

（２）家電リサイクル品不法投棄処理台数（年度別）

(台）
２年度 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度

テレビ 2 4 1 0 0

冷蔵庫 0 0 0 0 0

洗濯機・乾燥機 1 1 0 1 0

エアコン 0 0 0 0 0

合計 3 5 1 1 0

自動車やバイク、電動自転車用等

コンクリート（ブロック・平板）や石膏ボード等

樹の幹や材木等

車のホイールやバイクの部品等
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第５章 事業系ごみ処理事業 
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　　事業所から排出される事業系ごみについては、平成１１年１０月１日から全面有料

　化を実施した。実施後の体系は下記のとおりである。（平成２８年１０月１日料金改定）

　市　収　集 許可業者と契約

燃 や せ る ご み 事業系ごみ指定袋

燃やせないごみ 事業系ごみ指定袋

粗 大 ご み 収集せず

有 害 性 ご み 無料回収

資　源 ※排出量に上限あり 搬入不可

プラスチック 指定袋

市施設搬入

搬入不可

１　事業系ごみ収集状況

双方の契約による

搬入可

搬入不可

搬入不可

搬入不可

１日平均排出量10㎏未満事業所

１ヶ月１００㎏まで

区　分

１日平均排出量10㎏以上事業所
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２ 事業系ごみ関係事業 

（１）一般廃棄物処理業関係 

① 業者数（令和 7年 3月 31日現在） 

一般廃棄物処理業（収集運搬業） 20社 

浄化槽清掃業           3社 ※浄化槽法による。 

 

② 処理関係（令和 6年 4月 1日～令和 7年 3月 31日） 

 

処理内容 収集運搬業 処分業 浄化槽清掃 備考 

許可 20 件 0 件 3 件   

変更許可 0 件 0 件 0 件   

変更承認 62 件 0 件 0 件   

変更届 6 件 0 件 0 件   

休止届 0 件 0 件 0 件   

廃止届 0 件 0 件 0 件   

 

 

 

 

 

 

③ 収集運搬車両状況（令和 7年 3月 31日現在） 

 

 積載重量 パッカｰ車 トラック ダンプ 
コンテナ・ 

保冷車専用 
その他 

２t未満   12 台 5 台 6 台 1 台 5 台 

２t～５ｔ未満 

2ｔﾍﾞｰｽ 80 台 

6 台 15 台 18 台 16 台 
 3ｔ・4ｔ 

ﾍﾞｰｽ 
16 台 

５ｔ以上   0 台 0 台 0 台 0 台 0 台 

合  計   108 台 11 台 21 台 19 台 21 台 
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④ 許可業者搬入ごみ検査 

 

年月日 令和 6年 5月 22日 令和 6年 6月 20日 令和 6年 9月 18日 令和 6年 10月 7日 

実施数 ３ ３ ３ ３ 

年月日 令和 6年 11月 8日 ― ― ― 

実施数 ２ ― ― ― 

 

 

【検査結果】注意・指導した件数：１４件 
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第６章 ごみ処理手数料 
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１　手数料収納事務実績

85,100 枚 78,500 枚 枚 枚

45,950 枚 44,200 枚 枚 枚

131,050 枚 122,700 枚 枚 枚

Ｍ袋(20㍑) 12,800 枚 11,100 枚 枚 枚

Ｌ袋(40㍑) 49,550 枚 42,800 枚 枚 枚

Ｍ袋(20㍑) 360 枚 980 枚 枚 枚

Ｌ袋(40㍑) 1,280 枚 1,490 枚 枚 枚

Ｍ袋(20㍑) 枚

Ｌ袋(40㍑) 枚

63,990 枚 56,370 枚 枚 枚

ミニ袋(5㍑) 662,500 枚 633,750 枚 枚 枚

小袋(10㍑) 2,047,750 枚 2,076,250 枚 枚 枚

中袋(20㍑) 3,406,250 枚 3,327,000 枚 枚 枚

大袋(40㍑) 1,962,500 枚 1,940,000 枚 枚 枚

ミニ袋(5㍑) 105,500 枚 78,500 枚 枚 枚

小袋(10㍑) 100,500 枚 94,250 枚 枚 枚

中袋(20㍑) 96,000 枚 94,500 枚 枚 枚

大袋(40㍑) 80,750 枚 92,000 枚 枚 枚

中袋(20㍑) 2,127,000 枚 2,121,500 枚 枚 枚

大袋(40㍑) 枚 枚 枚

10㍑ 975,250 枚 968,250 枚 枚 枚

20㍑ 33,250 枚 24,000 枚 枚 枚

45㍑ 48,250 枚 66,000 枚 枚 枚

45㍑ 11,250 枚 27,500 枚 枚 枚

11,656,750 枚 11,543,500 枚 枚 枚

家 家・粗 家・粗・事 　粗・事・し　 粗・事

52ヵ所 50ヵ所 25ヵ所 2ヵ所 1ヵ所

※各販売店における取扱品目の形態 

※粗／事は粗大ごみ処理券か事業系ごみ有料指定袋の一方のみを取り扱う店舗を指す。

　なお、販売店にはエコプラザ多摩及び聖蹟桜ヶ丘駅・多摩センター駅両出張所を含む。

194,250

907,500

25,500

41,250

3,256,750

1,905,500

82,000

100,250

85,000

５年度

78,000

42,250

120,250

５年度

５年度

※令和6年度より事業系ごみ有料指定袋を「燃やせるごみ・燃やせないごみ用」に統一した。

15,400

38,900

４年度

16,600

50,450

2,340

1,780

取扱枚数

＊種別　家：家庭系ごみ有料指定袋、粗：粗大ごみ処理券、事：事業系ごみ有料指定袋、し：し尿処理券

６年度

６年度

　（４）　手数料収納事務委託取扱件数（令和７年３月３１日現在）
合計

1,785,250

48,000

20,250

71,170

87,250

ごみゼロデー・
市民清掃デー用袋

95,750

661,000

2,110,000

　（３）　家庭系ごみ有料指定袋等取扱実績

取扱枚数

657,500

2,025,250

92,750

2,025,750

　（１）　粗大ごみ処理券取扱実績

　（２）　事業系ごみ有料指定袋取扱実績

燃やせるごみ用

燃やせないごみ用

３年度

種　　類

４００円券

３年度

取扱枚数

合　計

券種

２００円券

３年度

種　　類

６年度４年度

71,950

110,600

38,650

1,860

燃やせるごみ用

500

7,330

64,190合　　計

４年度

1,915,750

3,164,250

200

燃やせるごみ・
燃やせないごみ用

燃やせないごみ用

粗／事

ボランティア袋

1ヵ所

合　　計

78,000

895,250

27,500

92,750

11,111,250

プラスチック用
218,500

136ヵ所

おむつ袋

家・粗・事・し

3ヵ所

9,000

11,496,500

2ヵ所

家・事
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　（５）　廃棄物処理手数料減免実績

①　手数料減免件数

生活保護 火 災 天 災 不法投棄 祭事関係 その他 合　計

0 2 0 0 51 0 53

176 2 0 0 0 0 178

176 4 0 0 51 0 231

- - - - 668 - 668

②　有料指定袋減免件数

要　　　　件 ①生保 ②児扶
③特別
 児扶

④愛の
 手帳

⑤精障 ⑥身障
⑦75歳
以上

合計

配布世帯数
※1

1,150 406 11 26 18 224 1,819 3,654

対象世帯数
※2

2,053 746 38 103 84 828 7,931 11,783

※1 配布世帯数は、複数の要件に該当していても一つの要件のみに世帯数を入れている。

※2 対象世帯数は、各要件ごとに名簿が作成されているため、一人の方が複数の要件に該当している場合がある。

配布世帯
の人数

1-2人 3-4人 5人以上 合計

配布世帯数 3,348 282 24 3,654

③　おむつ袋、ボランティア袋配布ヶ所数及びボランティア登録件数

個人 団体

おむつ袋 32ヶ所 - - -

ボランティア袋 33ヶ所 2,137件 1,407人 730団体

　　　　　　　　　　※登録件数は令和7年3月31日現在の延べ数

袋の種類 配布場所 登録件数

祭ごみ処理券配布枚数(枚)

可燃・不燃ごみ

粗大ごみ

合　　計
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第７章 し尿処理事業 
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一般家庭 20,500 ㍑ 21,900 ㍑ 17,400 ㍑

特別世帯 0 ㍑ 0 ㍑ 0 ㍑

そ の 他 58,200 ㍑ 76,100 ㍑ 87,200 ㍑

委託収集計 78,700 ㍑ 98,000 ㍑ 104,600 ㍑

84,100 ㍑ 85,400 ㍑ 110,000 ㍑

162,800 ㍑ 183,400 ㍑ 214,600 ㍑

10,000 ㍑ 10.0 ㎥ 6,500 ㍑ 6.5 ㎥ 3,300 ㍑ 3.3 ㎥

67,900 ㍑ 67.9 ㎥ 53,100 ㍑ 53.1 ㎥ 70,500 ㍑ 70.5 ㎥

9,000 ㍑ 9.0 ㎥ 9,000 ㍑ 9.0 ㎥ 9,000 ㍑ 9.0 ㎥

35,600 ㍑ 35.6 ㎥ 41,400 ㍑ 41.4 ㎥ 48,900 ㍑ 48.9 ㎥

122,500 ㍑ 122.5 ㎥ 110,000 ㍑ 110.0 ㎥ 131,700 ㍑ 131.7 ㎥

0 ㍑ 0.0 ㎥ 0 ㍑ 0.0 ㎥ 0 ㍑ 0.0 ㎥

0 ㍑ 0.0 ㎥ 0 ㍑ 0.0 ㎥ 0 ㍑ 0.0 ㎥

0 ㍑ 0.0 ㎥ 0 ㍑ 0.0 ㎥ 0 ㍑ 0.0 ㎥

285,300 ㍑ 285.3 ㎥ 293,400 ㍑ 293.4 ㎥ 346,300 ㍑ 346.3 ㎥

一般家庭 22,100 ㍑ 16,300 ㍑

特別世帯 0 ㍑ 0 ㍑

そ の 他 68,600 ㍑ 73,200 ㍑

委託収集計 90,700 ㍑ 89,500 ㍑

109,900 ㍑ 95,800 ㍑

200,600 ㍑ 185,300 ㍑

1,500 ㍑ 1.5 ㎥ 1,500 ㍑ 1.5 ㎥

70,300 ㍑ 70.3 ㎥ 66,600 ㍑ 66.6 ㎥

1,700 ㍑ 1.7 ㎥ 1,100 ㍑ 1.1 ㎥

45,000 ㍑ 45.0 ㎥ 58,700 ㍑ 58.7 ㎥

118,500 ㍑ 118.5 ㎥ 127,900 ㍑ 127.9 ㎥

0 ㍑ 0.0 ㎥ 0 ㍑ 0.0 ㎥

0 ㍑ 0.0 ㎥ 0 ㍑ 0.0 ㎥

0 ㍑ 0.0 ㎥ 0 ㍑ 0.0 ㎥

319,100 ㍑ 319.1 ㎥ 313,200 ㍑ 313.2 ㎥

１　処理実績

（１）  し尿処理量の推移

３　年　度 ４　年　度

収集量 換算量

２　年　度

換算量

し
尿
収
集

市
収
集

許可（仮設等）

し尿収集合計

浄
化
槽
汚
泥
処
理

単独（確認有）

単独（確認無）

合 併

貯 留 槽

浄化槽処理合計

貯 留 槽

浄化槽処理合計

収集量 換算量

雑
排
水

軽 減 措 置 有

軽 減 措 置 無

家庭雑排水合計

総　合　計

収集量 換算量

６　年　度

家庭雑排水合計

総　合　計

収集量

し
尿
収
集

市
収
集

許可（仮設等）

し尿収集合計

雑
排
水

軽 減 措 置 有

軽 減 措 置 無

換算量収集量

５　年　度

浄
化
槽
汚
泥
処
理

単独（確認有）

単独（確認無）

合 併
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（２）　　月別処理量

単位：ℓ

単独浄化槽 合併浄化槽 貯留槽

４月 15,000 4,200 1,500 0 2,700 19,200

５月 8,900 24,100 17,000 0 7,100 33,000

６月 22,600 17,200 14,500 0 2,700 39,800

７月 11,300 13,900 10,500 600 2,800 25,200

８月 12,600 4,600 0 0 4,600 17,200

９月 12,400 11,300 4,500 0 6,800 23,700

10月 13,600 4,900 0 0 4,900 18,500

11月 15,800 2,700 1,500 0 1,200 18,500

12月 28,500 8,900 1,000 0 7,900 37,400

１月 12,000 15,400 6,800 0 8,600 27,400

２月 15,700 12,700 5,500 0 7,200 28,400

３月 16,900 8,000 5,300 500 2,200 24,900

合計 185,300 127,900 68,100 1,100 58,700 313,200

合　計汲取し尿 浄化槽汚泥
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２　し尿関係

　  平成９年１０月から、公共下水道供用開始３年を経過した区域にあるし尿汲取り世帯については、

　特別な事情がある者以外は有料とした。

令和2年度 67 戸 128 人 2 戸 6 人 69 戸 134 人

令和3年度 67 戸 128 人 2 戸 6 人 69 戸 134 人

令和4年度 67 戸 128 人 2 戸 6 人 69 戸 134 人

令和5年度 67 戸 128 人 2 戸 6 人 69 戸 134 人

令和6年度 67 戸 128 人 2 戸 6 人 69 戸 134 人

 （２）  し尿処理券関係

 　① 処理券取扱実績

令和２年度 0 枚 145 枚 127 枚 272 枚

令和３年度 51 枚 103 枚 104 枚 258 枚

令和４年度 0 枚 112 枚 109 枚 221 枚

令和５年度 2 枚 106 枚 104 枚 212 枚

令和6年度 54 枚 62 枚 157 枚 273 枚

市役所関係 3 箇所  

取　扱　店 2 箇所

※令和6年10月1日から手数料を改定したため、取扱枚数が増加

 （１）  し尿処理世帯の推移（各年度の3月31日現在）

   ② 取扱箇所数

合　　　　計

世帯数 世帯人数

有料世帯 無料世帯

世帯数 世帯人数 世帯数 世帯人数

２５０円 ５００円 １，０００円 取扱枚数合計
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バッキ式 60 基 156 人 6 基 7 人 66 基 163 人 94.5 ㎥

腐敗式 8 基 4 人 0 基 0 人 8 基 4 人 32.0 ㎥

1 基 19 人 2 基 2 人 3 基 21 人 7.0 ㎥

69 基 179 人 8 基 9 人 77 基 188 人 133.5 ㎥

バッキ式 60 基 156 人 6 基 7 人 66 基 163 人 94.5 ㎥

腐敗式 8 基 4 人 0 基 0 人 8 基 4 人 32.0 ㎥

1 基 19 人 2 基 2 人 3 基 21 人 7.0 ㎥

69 基 179 人 8 基 9 人 77 基 188 人 133.5 ㎥

バッキ式 60 基 156 人 6 基 7 人 66 基 163 人 94.5 ㎥

腐敗式 8 基 4 人 0 基 0 人 8 基 4 人 32.0 ㎥

1 基 19 人 2 基 2 人 3 基 21 人 7.0 ㎥

69 基 179 人 8 基 9 人 77 基 188 人 133.5 ㎥

バッキ式 1 件 件 ㍑ 円

腐敗式 1 件 件 ㍑ 円

0 件 件 ㍑ 円

2 件 件 ㍑ 円

バッキ式 1 件 件 ㍑ 円

腐敗式 0 件 件 ㍑ 円

0 件 件 ㍑ 円

1 件 件 ㍑ 円

バッキ式 1 件 件 ㍑ 円

腐敗式 0 件 件 ㍑ 円

0 件 件 ㍑ 円

1 件 件 ㍑ 円

３　浄化槽等関係

　平成９年１０月から、公共下水道供用開始３年を経過した区域にある浄化槽設置世帯から発生する
汚泥の処分は特別な事情がある者以外は有料としている。

 （１） 浄化槽等設置状況（各年度の３月３１日）

有　　料 無　　料 合計世帯
容　量

設置数 人　　口 設置数 人　　口 設置数 人　　口

令
和
４
年
度

単
独

合併浄化槽

令
和
５
年
度

単
独

合併浄化槽

合　　計

合　　計

令
和
６
年
度

単
独

合併浄化槽

合　　計

※　設置数は、一般世帯と事業所の合計値

 （２） 浄化槽清掃料金軽減措置状況

対象件数 軽減件数（のべ） 収　集　量 軽減措置費

令
和
４
年
度

単
独

1 1,500 10,070

1 2,000 12,830

合併浄化槽 0 0 0

合　　計 2 3,500 22,900

令
和
５
年
度

単
独

1 1,500 10,070

0 0 0

合併浄化槽 0 0 0

合　　計 1 1,500 10,070

令
和
６
年
度

単
独

1 1,500 10,070

0 0 0

合併浄化槽 0 0 0

合　　計 1 1,500 10,070
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４　処理経費関係

件　　　　　　名 備　　考

し尿収集運搬業務委託 8,698,800 円 ㍑

し尿処理委託 9,697,200 円 ㍑

250 円券 54 枚

し尿処理手数料徴収事務委託 23,265 円 500 円券 62 枚

1,000 円券 157 枚

委　託　料 取　扱　実　績

89,500

313,200
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１　市民清掃デー等

　　①　概要

　　　１都９県で構成する関東甲信越静環境活動推進連絡協議会では、５月３０日を「関東地方

　　環境美化の日（ごみゼロデー）」と定め、この日を中心にごみの散乱防止対策として統一美化

　　キャンペーンを推進しています。市では自治会等の団体に参加を呼びかけて、地域美化のた

　　②　実施時期 概ね5月11日～5月31日

　　　イ　参加団体　③　年度別実績

団体数 参加者数(人)

２年度 ― ―

３年度 38 4,325

４年度 58 7,618

５年度 66 7,806

６年度 73 8,343

　　①　概要

　　　自治会・管理組合、青少協等の参加で市民清掃デーを実施して散乱ごみ等の清掃を行い、

　　地域環境に対する市民の美化意識の啓発を図った。

　　②　実施時期

　　　イ　参加団体③　年度別実績

団体数 参加者数(人)

２年度 78 9,250
３年度 99 11,304
４年度 121 14,087
５年度 132 13,526
６年度 129 13,732

※新型コロナウィルス感染拡大防止の観点から中止

概ね11月1日～11月30日

　市民の美化意識の啓発を図るために実施する市民清掃デーに参加した自治会・管理組
合・老人クラブ・青少協等の各団体に指定のごみ袋を配布し、集まったごみを随時回収す
ることにより地域環境の保持等に努めた。
※令和6年度より、5月に実施していた「ごみゼロデー」の名称を「春の市民清掃デー」と
したことにともない、「多摩市市民清掃デー」の名称を「秋の市民清掃デー」に変更し
た。

　１都７県で構成する関東甲信越静環境活動推進連絡協議会では、5月30日を「関東地方
環境美化の日（ごみゼロデー）」と定め、この日を中心にごみの散乱防止対策として統一
美化キャンペーンを推進している。これを受け、自治会・管理組合・老人クラブ・青少協
等に参加を呼びかけ、参加した各団体に指定のごみ袋を配布し、集まったごみを随時回収
することによりごみの散乱防止等に努めた。
※他イベントにて「ごみゼロデー」の表記を使用しているため、令和6年度より名称「春
の市民清掃デー」と改めた。

　（１）春の市民清掃デー

　（２）秋の市民清掃デー

地　域　清　掃

地　域　清　掃
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２ 資源集団回収事業 

（１） 資源集団回収実施団体回収状況 

  （単位：kg） 

 平成 27 年度 平成 28 年度 平成 29 年度 平成 30 年度 令和元年度 

回

収

品

目 

新聞 2,129,096 1,935,461 1,632,690 1,457,475 1,780,233 

雑誌 1,249,647 1,226,410 1,170,390 1,163,542 1,195,792 

ダンボール 591,856 586,139 572,747 585,256 563,890 

紙パック 20,007 19,771 19,872 20,957 20,668 

古せんい 238,486 224,786 218,117 231,131 223,153 

アルミ缶 72,732 77,511 83,093 83,327 80,596 

スチール缶 16,994 16,688 15,883 13,778 16,263 

びん 215 136 281 0 214 

ペットボトル 47,467 49,079 19,559 8,565 18,046 

合計（kg） 4,366,500 4,135,981 3,898,855 3,732,632 3,564,031 

補助単価（円） 8 円/㎏ 8 円/㎏ 8 円/㎏ 8 円/㎏ 8 円/㎏ 

補助金額（円） 34,932,000 33,082,008 31,143,720 29,853,056 28,502,568 

登録団体 234 団体 234 団体 234 団体 233 団体 232 団体 

 

 

 令和 2 年度 令和 3 年度 令和 4 年度 令和 5 年度 令和 6 年度 

回

収

品

目 

新聞 1,195,506 1,183,140 1,118,574 1,025,332 946,267 

雑誌 1,075,301 993,093 963,560 920,672 893,319 

ダンボール 659,169 653,334 630,351 627,070 610,071 

紙パック 22,274 21,531 20,385 19,773 19,077 

古せんい 117,895 94,694 147,355 151,614 152,939 

アルミ缶 83,879 83,572 80,845 79,133 81,528 

スチール缶 12,569 10,673 10,689 9,985 9,942 

びん 0 0 0 0 0 

ペットボトル 1,610 1,690 1,710 1,670 1,530 

合計（kg） 3,168,203 3,041,727 2,973,469 2,835,249 2,714,673 

補助単価（円） 8 円/㎏ 8 円/㎏ 8 円/㎏ 8 円/㎏ 8 円/㎏ 

補助金額（円） 25,345,624 24,333,816 23,787,752 22,681,992 21,717,384 

登録団体 229 団体 227 団体 223 団体 224 団体 216 団体 
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（２）資源集団回収事業回収業者助成状況 

  （単位：kg） 

 平成 27 年度 平成 28 年度 平成 29 年度 平成 30 年度 令和元年度 

回

収

品

目 

新聞 2,129,096 1,935,461 1,632,690 1,457,475 1,780,233 

雑誌 1,249,647 1,226,410 1,170,390 1,163,542 1,195,792 

ダンボール 591,856 586,139 572,747 585,256 563,890 

紙パック 20,007 19,771 19,872 20,957 20,668 

古せんい 238,486 224,786 218,117 231,131 223,153 

スチール缶 16,994 16,688 15,883 13,778 16,263 

びん 215 136 281 0 214 

合計（kg） 4,246,301 4,009,391 3,800,213 3,629,980 3,472,139 

助成金単価（円） 2 円/㎏ 2 円/㎏ 2 円/㎏ 2 円/㎏ 2 円/㎏ 

助成金額（円） 1,745,638 1,668,627 1,643,505 6,761,660 6,528,558 

登録（申請）業者 12（10）業者 12（10）業者 12（10）業者 11（10）業者 11（10）業者 

 

 

 令和 2 年度 令和 3 年度 令和 4 年度 令和 5 年度 令和 6 年度 

回

収

品

目 

新聞 1,195,506 1,183,140 1,118,574 1,025,332 946,267 

雑誌 1,075,301 993,093 963,560 920,672 893,319 

ダンボール 659,169 653,334 630,351 627,070 610,071 

紙パック 22,274 21,531 20,385 19,773 19,077 

古せんい 117,895 94,694 147,355 151,614 152,939 

スチール缶 12,569 10,673 10,689 9,985 9,942 

びん 0 0 0 0 0 

合計（kg） 3,082,714 2,956,465 2,890,914 2,754,446 2,631,615 

助成金単価（円） 2 円/㎏ 2 円/㎏ 2 円/㎏ 2 円/㎏ 2 円/㎏ 

助成金額（円） 6,003,058 5,759,390 5,640,568 5,362,172 5,060,190 

登録（申請）業者 11（10）業者 11（10）業者 11（10）業者 11（10）業者 11（10）業者 

 

※ 平成 16 年度から助成金単価は、1 円／㎏ 

※ 平成 20 年度から古せんい、スチール缶を助成金対象品目に追加 

※ 平成 21 年度からの助成金単価は、古紙類 1 円／㎏・その他 2 円／㎏ 

※ 平成 22 年度からびんを追加。助成金単価は、全品目 2 円／㎏ 

※ 平成 23 年度中期（8 月）より、市が戸別回収と認めた登録団体から古紙類の回収を行った業者には

1 円／㎏の助成を開始。ただし、市況（日経ウィークリー・古紙相場）、雑誌の下限値が 7 円を上回

った場合は、古紙類に関しては 2 円／㎏の助成金を交付しない。古せんい、スチール缶、びんにつ

いては 2 円／㎏の助成金を交付する。 
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３ 生ごみリサイクル関連事業 

 

（１） 生ごみ処理機器購入費補助事業 

 令和元年度 令和 2 年度 令和 3 年度 

基(個)数 基(個)数 基(個)数 補助金額 基(個)数 補助金額 

非電動式生ごみ処理機器 6 基 11,300 円 15 基 30,500 円 27 基 68,200 円 

ダンボールコンポスト 48 基 52,100 円 79 基 95,500 円 71 基 84,100 円 

消 耗 品 61 個 21,100 円 81 個 33,900 円 101 個 47,000 円 

合  計   84,500 円   159,900 円   199,300 円 

 

 

 令和 4 年度 令和 5 年度 令和 6 年度 

基(個)数 補助金額 基(個)数 補助金額 基(個)数 補助金額 

非電動式生ごみ処理機器 25 基 59,200 円 17 基 38,700 円 15 基 45,100 円 

ダンボールコンポスト 65 基 76,800 円 82 基 98,100 円 59 基 70,400 円 

消 耗 品 56 個 39,000 円 110 個 48,800 円 62 個 31,500 円 

合  計   175,000 円   175,000 円   147,000 円 

 

 

※平成 22 年度電動式は上限額 20,000 円、補助対象電動式は、平成 22 年 4 月～9 月までは 

 上限額 25,000 円を補助対象（移行期間） 

※平成 22 年度より、斡旋品以外の非電動式生ごみ処理機器は上限額 5,000 円の補助対象 

※平成 24 年度をもって電動式は廃止 

※平成 27 年度をもって斡旋廃止 

※平成 28 年度より、ダンボールコンポストの補助基数（年度ごとに 2 基まで）の変更、 

 消耗品の補助を開始（年度ごとに補助限度額 2,000 円） 

※令和元年度より、交付対象者が団体の場合の補助限度基数、及び補助限度額を新たに設定 
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（２）生ごみリサイクル講習会・情報交換会 

市民団体であるダンボくらぶ等の協力のもと、生ごみリサイクル（ダンボールコンポスト）につ

いての講習会等を実施した。また、市内イベント等においてダンボールコンポストの普及にむけた

活動等を実施した。 

・ダンボールコンポスト親子講習会           1回 

・はじめてのダンボちゃん講座（消費生活センター共催） ２回 

    ・生ごみリサイクルサロン(ベルブ永山)        １２回 

    ・生ごみリサイクルサロン(鶴牧商店街)         １１回 

           参加延人数 101人 

 

（３）ダンボールコンポストの普及活動 

   市民協働で製作に取り組んできた多摩市オリジナルのダンボールコンポスト「ダンボちゃん」か

らできる生ごみ堆肥を活用して、市役所玄関前プランター及び第二庁舎前花壇に花苗を植え、生ご

み堆肥の有用性の「見える化」の活動を継続して行った。 

   また、普及に特に効果があると考えられる花壇活動に取り組む団体、または団体に所属する個人

に向け、半年の使用とアンケートに答えていただくことを条件にダンボールコンポスト体験募集を

行い、団体からは応募はなく、個人から 2名の応募があった。 
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４ 多摩市エコショップ関連事業 

（１）多摩市エコショップ認定制度 

多摩市エコショップ認定制度は、ごみの発生抑制、減量化及び資源化により、環境に配慮した活動

に積極的に取り組んでいる小売店舗を多摩市エコショップとして認定し、エコショップの活動を広く

市民に周知することにより、利用の推奨及び市民のごみ減量意識の向上を図り、もってごみの減量化

等の一層の推進及び資源循環型社会の構築に資することを目的とする。 

具体的には、認定されたエコショップは、レジ袋の削減や資源の店頭回収、販売方式の工夫等のご

み減量活動に努めており、市は有料指定袋等の販売手数料率を優遇する施策や「たま広報」、公式ホ

ームページ、情報紙等を通して利用の推奨等のＰＲに努めていく制度である。 

 

（２）多摩市エコショップ認定制度の経緯 

多摩市エコショップ認定制度は、平成 19年 11月１日に制定し、開始から４年以上が経過し、一定

の見直しが必要になってきたことから活動の活性化を目指して平成 24年に改定した。 

改定では、新しい認定基準で各店舗の取り組み項目を評価し、その評価点数の合計でエコショップ

のランク付け（「スーパーエコショップ」・「エコショップⅠ」・「エコショップⅡ」・「一般店舗」の４

段階）を行い、ランクに対応するようにごみ有料指定袋の販売手数料率を段階的に設定（12%・10%・

8%・6%）した。 

これは、積極的にごみ減量活動に取り組んでいる店舗を公正に評価し、適正な販売手数料率をイン

センティブとして付与することで、さらなる事業者活動を喚起し、一層のごみの減量化・資源化及び

地球にやさしい資源循環型社会の構築を目指したものである。 

また、特に評価の高い店舗を従来のエコショップ以上という意味で「スーパーエコショップ」とし

て認定している。 

 

令和元年度は、新規にエコショップ認定依頼はなく、認定の更新事務もない年度であったが、平成 30

年度にスーパーエコショップに認定された２店舗が閉店となったため、スーパーエコショップに認定さ

れている店舗は合計で 15店舗となった。 

 

令和２年度は、区分Ａ・区分Ｂの更新年度であったが、新型コロナウィルス感染症の拡大と７月１日

からレジ袋の原則有料化が始まったため、認定調査書の評価項目の変更を余儀なくされた関係で、更新

を一年延期することとなった。 

認定調査書の評価項目を、区分Ａ・区分Ｂについては、33 から 27 に減らし、区分Ｃについては、20

から 16に減らし、レジ袋やプラスチック関連、食品ロス関連の項目を追加した。 

また、スーパーエコショップに認定されていた店舗が 1店舗閉店となったため、スーパーエコショッ

プの総店舗数は 14店舗となった。 
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令和３年度は、区分Ａ～Ｃの全店舗の認定更新事務を行い、結果は以下のとおりであった。 

区分Ａ（スーパーマーケット・大型専門店）：22店舗 

区分Ｂ（コンビニエンスストア・ドラッグストア）：29店舗 

区分Ｃ（その他の小売店舗）：15店舗 

今回、一般店舗からエコショップになった店舗：3店舗、新規に申請を行った店舗：10店舗 

  更新の申請をしなかった店舗：3店舗 

 

  令和４年度は、新規のエコショップ認定審査依頼、認定の更新事務共にない年度であった。 

店舗区分と認定調査書については、次年度の更新事務に向け見直し作業を行った。現行では店舗区

分Ａに「スーパーマーケット」と「大型専門店」、店舗区分Ｂに「コンビニエンスストア」と「ドラ

ッグストア」といった様に、形態が異なる店舗が同一区分となっていた。 

  また、各店舗のエコショップランク評価は、認定調査書を用いて行うが、店舗区分ＡとＢでは、同

一の認定調査書を用いて評価を行っており、各店舗形態にあったものではなかった。 

  そのため、各店舗の形態にあった評価を実施し、より多くの店舗から「エコショップ認定制度」に

申請していただくべく、店舗区分と認定調査書の見直しを行った。   

  店舗区分については、店舗区分Ａ「スーパーマーケット」、店舗区分Ｂ「コンビニエンスストア」、

店舗区分Ｃ「その他の小売店」とし、「大型専門店」や「ドラッグストア」などは店舗区分Ｃ「その

他の小売店」にて取り扱いを行う様にした。認定調査書については、様々な店舗が不利なく評価でき

るように店舗区分毎に作成した。 

 

  令和５年度は、区分Ａ、Ｂの全店舗の認定更新事務を行い、結果は以下のとおりであった。 

① 区分Ａ（スーパーマーケット・大型専門店）：22店舗 

1.スーパーエコショップ：5店舗（12％） 

2.エコショップⅠ：11店舗 （10％） 

3.エコショップⅡ：6店舗（8％） 

② 区分Ｂ（コンビニエンスストア・ドラッグストア）：26店舗 

1.スーパーエコショップ：11店舗 （12％） 

2.エコショップⅠ：6店舗 （10％） 

3.エコショップⅡ：9店舗  （8％） 

今回、一般店舗からエコショップになった新規申請店舗：3店舗 

  

  令和６年度は、区分Ｃの全店舗の認定更新及び新規店舗の更新を行った。なお、令和４年度に行っ

た店舗区分の再編により、既存「ドラッグストア」２店が店舗区分Ｃとして更新となった。 

  1.スーパーエコショップ：17店舗（65％） 

  2.エコショップⅠ：9店舗（35％） 

  3.エコショップⅡ：該当なし 

  今回、一般店舗からエコショップになった新規申請店舗：12店舗 

  一方、エコショップⅠの区分Ａ店舗が１店舗閉業により減少となった。 
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５ 啓発事業 

（１）イベント啓発 

① 展示・啓発活動 

自治会・管理組合・その他団体に、イベント等での啓発パネル展示・啓発のぼり・啓発物品等の貸

出、配布 

 

ア 夏祭り・盆踊り        １０ 件 

イ 秋祭り             ８ 件 

ウ どんど焼き           ４ 件 

エ 地域の祭り、イベント        ８ 件    合計  ３０ 件 

 

② 街頭キャンペーン 

 ５３０の日（ごみゼロデー）キャンペーン 

市内４駅頭で実施している「まち美化キャンペーン・ごみゼロデー・受動喫煙防止啓発キャンペ 

ーン」において、多摩市廃棄物減量等推進員の協力のもと啓発物の配布、ごみ拾いを行った。 

多摩市廃棄物減量等推進員参加人数 

唐木田駅 １３人、多摩センター駅 ２５人、永山駅 １３人、聖蹟桜ヶ丘駅 １６人 

 

（２）見学会実施状況 

① エコプラザ多摩 

・実施日  令和６年４月４日から令和６年６月２８日 

・参加団体  ４団体 

・参加人数 ３００人 

② 最終処分場等見学 

 廃棄物減量等推進員    

東京たま広域資源循環組合二ツ塚最終処分場 ４５人参加 令和６年９月１３日実施 

 

（３）バス車内放送の実施 

市内路線バスの車内放送において、ごみ減量・リサイクルに関する啓発放送を行っている。 

① 放送停留所（13停留所）    

春日神社、聖ヶ丘 1丁目、坂下、宝蔵橋、貝取北センター、諏訪南公園、落合 3丁目、奈良原公園、

瓜生、中和田、浄水場前、唐木田駅、落合 1丁目 

② 放送内容（過去 10年） 

Ｈ27.6～「ごみを減らす工夫はあなたしだい 資源をごみに変えないで！買いすぎや食べ残しを減

らして家計とごみのダイエット もったいないが合言葉 多摩市からのお知らせでし

た」 

Ｈ28.6～「ごみで捨てれば、それっきり 限りある資源は大事に使いたいですね 家庭で職場で、

ごみを出さない、ごみにしない、一人ひとりの心がけを 多摩市からのお知らせでした」 

Ｈ29.6～「もったいない まだ食べられるのに捨てないで 食材は買いすぎない 使い切る 食べ

きる 身近なところから 食品ロスをへらしましょう。多摩市からのお知らせでした」 

Ｈ30.6～「あなたは飲み終わったペットボトルをどうやって捨てていますか。キャップとラベルを

はずし、中をすすいで、かるくつぶして出しましょう」 

Ｒ1.6～ 「多摩市からのお知らせです。燃やせるごみの１／３は生ごみです 買った食材は使いき

る 作った料理は食べきる 出てしまった生ごみは水をきる 一人ひとりの心がけが

ごみの減量につながります」 

Ｒ2.6～「多摩市からのお知らせです。繰り返し使えるマイバッグやマイボトルを使いましょう。

使い捨ての生活習慣を見直し、日々の生活から出るプラスチックごみの量を減らしまし

ょう」 

Ｒ3.6～「今日のおうちごはん何にしますか。献立が決まったら、家の中、冷蔵庫の中をチェック

して、足りない物だけ買いに行きましょう！無駄なくおいしくいただきます。多摩市か
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らのお知らせでした。」 

Ｒ4.6～「多摩市からのワンポイントアドバイス。リサイクル品を積極的に活用することで、地球

にもお財布にもやさしい暮らしができます。購入前にはリサイクル品も検討してみまし

ょう。」 

Ｒ5.6～「多摩市からのお知らせです。マイボトルを活用し、使い捨てプラスチックの削減を！ 

ペットボトルはキャップとラベルをはずし、すすいで捨てましょう。資源循環にご協力

をお願いします。」 

    Ｒ6.6～「多摩市では、食品ロス削減に取り組むお店を「多摩市食べきり協力店」として認定して

います。外食時には、食べきり協力店を利用し美味しい食事を楽しみながら食品ロス削

減に取り組みましょう。」 

 

（４）広報・展示等実施 

① 広報啓発活動 

ア 情報紙「ＡＣＴＡ」（過去 10年） 

       

      平成 27年度 №57 みどりのリサイクル特集・・・たま広報折込み記事 

             №58 平成 28年度ごみ・資源収集カレンダー＆ＡＣＴＡ５８号 

                環境にやさしい循環型のまち たま 

      平成 28年度 №59 「ごみ減量の第一歩！」～正しい分別と資源化～ 

できることから始めましょう・・・たま広報折込み記事 

             №60 平成 29年度ごみ・資源収集カレンダー＆ＡＣＴＡ６０号 

                平成 29年４月から ダウンジャケット・革ジャンパーが「古布」とし 

て出せるようになります 

      平成 29年度 №61 「食品ロス」の削減にむけて～合言葉は“もったいない” 

・・・たま広報折込み記事 

             №62 平成 30年度ごみ・資源収集カレンダー＆ＡＣＴＡ６２号 

                多摩市ごみ分別アプリ配信中！ 

      平成 30年度 №63 エコプラザ多摩に搬入される資源 

～分別のルールを再確認しましょう～・・・たま広報折込み記事 

             №64 平成 31年度ごみ・資源収集カレンダー＆ＡＣＴＡ６４号 

                多摩市ごみ分別アプリ「さんあーる多摩市版」 

      令和元年度  №65 プラスチックごみのおはなし 

～身近な取り組みからはじめましょう～・・・たま広報折込み記事 

             №66 令和２年度ごみ・資源収集カレンダー＆ＡＣＴＡ６６号 

                多摩市ごみ分別アプリ「さんあーる多摩市版」 

                家庭ごみ組成分析結果 

      令和２年度  №67 レジ袋有料化スタート 

～今こそプラスチックを使い捨てない生活へ～ 

・・・たま広報折込み記事 

             №68 令和３年度ごみ・資源収集カレンダー＆ＡＣＴＡ６８号 

                多摩市ごみ分別アプリ「さんあーる多摩市版」 

                ごみ・資源分別フローチャート 

  令和３年度  №69 食品ロス削減と持続可能な社会を目指して・・・たま広報折込み記事 

                 №70 令和４年度ごみ・資源収集カレンダー＆ＡＣＴＡ７０号 

                多摩市ごみ分別アプリ「さんあーる多摩市版」 

                ごみ・資源分別フローチャート 

令和４年度  №71 始まってます！プラスチック減らそう大作戦!! 

・・・たま広報折込み記事 

                 №72 令和５年度ごみ・資源収集カレンダー＆ＡＣＴＡ７２号 

                多摩市ごみ分別アプリ「さんあーる多摩市版」 
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                ごみ・資源分別フローチャート 

       令和５年度 №73 令和５年 12月からラベルやキャップがついていると収集できません 

                                ・・・たま広報折込み記事 

         №74 令和６年度ごみ・資源収集カレンダー＆ＡＣＴＡ７４号 

                多摩市ごみ分別アプリ「さんあーる多摩市版」 

                ごみ・資源分別フローチャート 

       令和６年度 №75 ごみの分別、今どうなっている？ 

                               ・・・たま広報折込み記事 

             №76 令和 7年度ごみ・資源収集カレンダー＆ＡＣＴＡ７６号 

                多摩市ごみ分別アプリ「さんあーる多摩市版」 

                ごみ・資源分別フローチャート 

 

 

 

イ 市広報への掲載 

・ 毎月２０日号：ごみ減量標語掲載 

・ 奇数月５日号：地球と人にやさしいまちづくり 

・ その他、時機を捉えて、生ごみリサイクル（ダンボールコンポスト）相談会（サロン）、土

壌改良材配布、適正なごみの出し方・分別方法等啓発に関すること 

 

② ごみ減量啓発物・パネル等の展示 

ア 市役所本庁舎：転入者へのごみ分別相談窓口に、ごみ減量のための分別、出し方等の掲示物の

展示 

イ 各種講習会等の啓発チラシ等の作成 

  ウ 家庭系ごみ収集・分別に際しての関連啓発物品の作成・配布 

     ＊ごみ・資源収集カレンダー（4地区別）  

＊視覚障がい者用音声録音ＣＤごみ・資源収集カレンダー 

＊視覚障がい者用点字版ごみ・資源収集カレンダー 

 

 

６ 廃棄物減量等推進員関係事業 

（１） 委嘱人数（令和７年３月３１日現在）    １９０名（１５０団体から推薦） 

※任期 令和６年４月１日～令和７年３月３１日  

※報償費 １人当たり １２，０００円（月１，０００円） 

延べ１８６名 １，９３９，０００円 

 

（２）活動内容 

①ごみゼロデー清掃イベント 

日時：令和６年５月１６日（木）、１７日（金）、１８日（土）、２０日（月） 

内容：ごみ減量・リサイクル推進啓発の一環として、市内４駅頭にてごみ拾い及び啓発キャンペ

ーンを実施 

参加人数：唐木田駅１３人、多摩センター駅２５人、永山駅１３人、聖蹟桜ヶ丘駅１６人 

 

②全体会議  

日時：令和６年６月２８日（金） 

内容：今年度の活動予定、ごみ減量・資源化、プラスチックの排出方法、多摩消防署による防災講話 

等を行った。 

 

参加人数：８２名 
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③講演会【ユーモアイラストで学ぶ環境問題】 

日時：令和６年７月９日（火） 

内容：講師に「ムズカシそうなＳＤＧs のことがひと目でやさしくわかる本」(小学館)の著者、本田

亮氏をお招きし、ユーモアあふれる切り口のイラストを交えながらわかりやすく講義を実施。 

参加人数：７６人 

 

④清掃施設見学会 

日時：令和６年９月１３日（金） 

内容：多摩市から排出されたごみがどのように処理されているのかをはじめ、処理施設の現状や課題

等への理解を深めてもらうために、エコプラザ多摩と日の出町にある二ツ塚最終処分場の見学を実施 

  参加人数：４５名 

 

⑤研修会「認知症サポーター養成講座」 

日時 令和６年１１月１２日（火） 

内容：多摩市東部地域包括支援センターの職員を講師として招き、『うまくゴミが出せない、ごみ出

しのルールが守れない』高齢者、特に認知症の方とどのように接していけばいいのか、理解と知識を

深めていただくための研修を実施      

参加人数：３４名 

 

⑥全体会議  

日時：令和６年１２月１１日（水） 

内容：年末年始のごみの出し方、資源物に含まれている不適物、多摩消防署による防災講話等を行っ 

た。 

参加人数：６６人 

 

７ 市民協働関係 

（１） たまごみ会議の活動 

平成１２年７月、市民、事業者、行政が自らの役割を認識し、お互いに協力できるような意見交換

の場として「たまごみ会議」を設置。 

○ 活動実績 

・ 全体会議 

・ 市が作成する啓発物等への作成協力 

（２） ダンボくらぶの活動 

   市民協働で製作に取り組んできた多摩市オリジナルのダンボールコンポスト「ダンボちゃん」を広

めるため、平成２８年１月に「ダンボくらぶ」を結成。ダンボちゃんの普及啓発活動を通して、ごみ

の減量と循環型の暮らしを推進している。 

〇 活動実績 

・ 全体会議 

・ 生ごみリサイクルサロンの開催 

・ ダンボールコンポスト講習会の開催 

・ 市内イベントでの啓発活動 

・ 「ダンボールコンポスト」を活用した市役所玄関前プランター及び第二庁舎前花壇の整備 

・ ダンボちゃん通信の発行 
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月別 カップ 汁椀（大） 汁椀（小） 箸 中皿 ランチ盆 合計 利用団体数
4月 0 0 0 0 0 0 0 0
5月 0 0 0 0 0 0 0 0
6月 0 0 0 0 0 0 0 0
7月 0 0 0 0 0 0 0 0
8月 0 0 200 200 300 0 700 2
9月 700 0 400 500 600 0 2,200 1

10月 30 50 50 50 20 0 200 1
11月 0 0 0 0 120 0 120 2
12月 30 180 100 50 50 0 410 3
1月 60 230 290 110 150 50 890 5
2月 120 20 170 90 0 70 470 3
3月 0 0 0 0 160 70 230 2

合計 940 480 1,210 1,000 1,400 190 5,220 19
 ■経年実績比較　※令和２～４年度は新型コロナウイルス感染拡大防止に伴い、リユース食器貸出事業を休止とした。令和５年１０月から再開。

年度別 カップ 汁椀（大） 汁椀（小） 箸 中皿 ランチ盆 合計 利用団体数
２１年度 6,380 6,105 3,470 5,330 5,030 810 27,125 75
２２年度 4,145 2,913 5,867 4,290 5,070 710 22,995 69
２３年度 3,670 3,065 7,540 6,120 4,255 550 25,200 67
２４年度 3,150 3,295 6,175 5,370 3,805 910 22,705 62
２５年度 2,305 2,465 4,100 4,275 3,986 450 17,581 54
２６年度 3,830 2,780 6,240 5,980 5,380 200 24,410 70
２７年度 3,750 1,960 5,590 5,680 4,230 650 21,860 64
２８年度 4,130 2,005 5,170 5,920 5,410 300 22,935 62
２９年度 3,350 1,740 5,460 6,080 4,770 360 21,760 60
３０年度 3,285 2,600 4,620 5,815 4,560 350 21,230 58

令和元年度 3,420 1,825 5,390 5,280 5,880 500 22,295 67
令和２年度 0 0 0 0 0 0 0 0
令和３年度 0 0 0 0 0 0 0 0
令和４年度 0 0 0 0 0 0 0 0
令和５年度 900 170 640 980 810 0 3,500 8
令和６年度 940 480 1,210 1,000 1,400 190 5,220 19

　　リユースカップ(730個)、汁椀大（300個）、汁椀小（1,000個）、箸（800膳）、中皿（1,050個）、ランチ盆（650個）
（４）貸出実績　令和６年度リユース食器貸出実績

（１）貸出対象

８　リユース食器貸出事業
平成１７年度７月からリユースカップと箸の貸出を開始

　　市内各種団体
（２）貸出期間
　　当該イベント等の開催日に前後各３日以内を加えた日数（ただし、その日数に休日は含まない）
（３）貸出品
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 ９　転入者ごみ分別説明業務委託事業
 （１）期間・会場

令和６年４月１日から令和７年３月31日
市役所本庁舎　１階市民課ロビー

 （２）委託業者
ＮＰＯエコ・フレンドリー　会員　２１人

 （３）業務実績

826 (635)

445 (346)

349 (256)

394 (279)

394 (306)

422 (325)

466 (353)

346 (290)

619 (519)

438 (335)

491 (387)

957 (736)

6,147 (4,767)

 （４）主な相談内容実績

件 数 件 数

136 215

73 61

74 32

177 12

108 30

32 9

8 4

18 家電製品（家電リサイクル対象品）の出し方 15

1 14

粗大ごみ運び出しサービスについて 6 3

6 6

18 55

638 0

2,038 122

75 87

9 11

9 0

3 7

1 28

中身が入っているスプレー缶等 ダンボール、新聞

集団回収について

廃食器回収について

集積所に関して

カレンダー・分別ガイド・外国語版ガイドについて

引越しにともなうごみの出し方

資料への要望、問い合わせ

パソコンの出し方

事業系ごみの出し方

薬品、医療系廃棄物など

その他、ごみの分別・出し方について

その他市の事業について、苦情・要望

おむつ袋について

ボランティア袋について

不法投棄について

有料指定袋減免申請について

指定袋について（サイズ・販売箇所等）

生ごみ処理機について

戸建住宅のごみの出し方について

高齢者のごみの分別の困難について

収集されなかったごみに関して

有害性ごみ

小型家電・金属類

メーカー等による回収・リサイクル

1498

消火器の出し方

ペットボトルのキャップ

紙パック・トレイ、アルミパック・マルチパック草・葉・枝

市では収集しない物の出し方について

内 容

粗大ごみ

プラスチック

雑誌・雑紙、古布

びん、缶・ペットボトル

内 容

燃やせるごみ

燃やせないごみ

311

330

2月

3月

合計

121

206

174

106

12月

1月

291

     ① ごみの分別・出し方・その他ごみに関する相談 (4,141件)

441

4,040

125

100

432

334

348

336

291

98

77

86

106

128

11月

転入届件数
（　)内は本庁市民課窓口分

転入者ごみ分別説明件数
（エコ・フレンドリー）

分別説明窓口への相談件数

4月

5月

6月

7月

8月

9月

10月

298

331

297

171
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１０ その他 

   自区内処理の推進施策の状況について 

（１）剪定枝粉砕機（ガーデンシュレッダー）貸出制度 

平成 12年６月１日からガーデンシュレッダー（電動式小枝・落葉粉砕機）の貸出制度を開始 

① 貸出対象 

市内で発生する剪定枝等の自家処理に取り組む個人及び自治会・管理組合等の団体 

② 貸出機器 

グリーンミル MLG－1520 1台    グリーンミル MLC－150 1台 

③ 貸出期間 

個人貸出 １台 10日以内    団体貸出 上限２台まで 10日以内 

④ 貸出実績 

 

（２）腐葉土化バッグの貸出（モニター）事業 

  平成 27年 10月より落葉等の発生場所での資源化処理及び循環利用を促進し、草枝ごみの減量と資

源化を図るため貸出モニター制度開始  

① 貸出対象 

市内自治会・管理組合・アダプト等貸出を希望する団体 

② 貸出機器 

  静置型（１立方メートル）・袋型Ｍサイズ（92リットル）・袋型Ｌサイズ（161リットル） 

③ 清掃実績 

年度 貸出期間 
貸出台数 

静置型 Ｍサイズ Ｌサイズ 合計 

平成 28年度 平成 29年 3月末 6 0 2 8 

平成 29年度 平成 30年 3月末 1 0 1 2 

平成 30年度 令和元年 3月末 0 0 0 0 

令和元年度 令和 2年 3月末 1 0 0 1 

令和 2年度 令和 3年 3月末 0 0 0 0 

令和 3年度 令和 4年 3月末 0 0 2 2 

令和 4年度 令和 5年 3月末 0 0 0 0 

令和 5年度 令和 6年 3月末 0 0 2 2 

令和 6年度 令和 7年 3月末 0 0 0 0 

平成 27年度より、貸出を希望する小中学校に対し、（静置型）の貸出を行い児童、生徒、 

保護者に自区内処理と活用について啓発を行っています。 

月 
平成 30年度 

貸出件数 

令和元年度 

貸出件数 

令和２年度 

貸出件数 

令和３年度 

貸出件数 

令和４年度 

貸出件数 

令和５年度 

貸出件数 

令和６年度 

貸出件数 

4月 0 1 0 2 1 2 0 

5月 0 0 0 0 1 4 3 

6月 1 1 2 1 2 3 0 

7月 0 0 2 2 2 4 1 

8月 0 0 1 1 0 0 1 

9月 1 1 1 0 0 0 1 

10月 2 1 1 0 0 4 2 

11月 2 1 0 2 2 2 1 

12月 0 0 0 0 1 3 2 

1月 0 1 1 0 1 0 1 

2月 0 2 0 1 3 1 0 

3月 0 2 1 1 1 0 0 

合計 6 10 9 10 14 23 12 
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第９章 廃棄物減量等推進審議会 
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１ 審議会の目的 

「多摩市廃棄物の処理及び再利用の促進に関する条例」第７条の規定に基づき、一般廃棄物の減量

及び再利用の促進等に関する事項を審議するため、市長の付属機関として設置している。 

今回の審議会では市長から諮問のあった「多摩市一般廃棄物処理基本計画の改定」について、審議

し、市長に答申を行った。 

 

２ 審議の経過 

➢ 第１回：令和６年９月１１日（水）午後２時開催 

協議・報告事項 

・会長、副会長の選任 

・多摩市廃棄物減量等推進審議会の設置について 

・令和５年度ごみ減量・資源化の状況 

・令和６年度の主な取り組み項目 

➢ 第２回：令和７年１月２０日（月）午後２時開催 

協議・報告事項 

・一般廃棄物処理基本計画における排出抑制計画に関する取り組み状況 

・令和６年度の主な取り組み（排出抑制計画対象外） 

 

３ 執行状況 

（１）委員報酬 

開催回数 委員数 報酬額 

２回 15人 294,700 円 

 

（２）速記業務委託料 

委託単価 総委託時間数 委託料（税込） 

21,000円/時間 4.5時間 103,950円 

 

（３）バス借上料 

借上回数 種類 借上料（税込） 

0回 － 0円 
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４ 委員（１５名） 

（１）任期 令和６年７月 1日から令和８年６月 30日まで（2年間) 

（２）委員名簿 

区分 氏 名 備 考 

市民 浅井 民雄 

江川 美穂子（副会長） 

横山 幸司 

水嶋  渚 

峯尾 浩之 

小山 貴弓 

伊藤 忠男 

平野 紀美子 

多摩市民環境会議 

たまごみ会議 

多摩市自治連合会 

小学校ＰＴＡ連絡協議会 

公募市民 

公募市民 

多摩市農業団体連絡協議会 

多摩市消費者団体等連絡会 

事業 佐々木 義春 

大島 𠮷貴 

岩井 隆之 

園部 亨 

多摩市リサイクル協同組合 

多摩興運株式会社 

多摩商工会議所 

多摩商工会議所 

学識 松波 淳也 

山谷 修作（会長） 

法政大学 経済学部教授 

ごみ減量資料室代表・東洋大学名誉教授 

行政 伊野 元康 多摩ニュータウン環境組合 

※ 事業＝事業者、学識＝学識経験者、行政＝関係行政機関 

 

79



 



令和８年３月１日発行

令和６年度清掃事業実績

作成者：多摩市環境部資源循環推進課
印刷物番号:７－５１

東京都多摩市諏訪６丁目３番地２
多摩市立資源化センター（エコプラザ多摩）内


